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一 、分項計畫：分項6_6.2 增進學生自主學習計畫 

二 、活動主題：教學助理研習-情緒管理與溝通力量。 

三 、活動地點：行政大樓五能樓第二會議室。 

四 、活動內容：本活動希望能協助擔任教學助理的同學能更有溝通技巧與同學互動，尤其
是學長姊從不熟悉到熟悉的過程，是本活動希望給予教學助理有更多的收穫。教學助理
透過有效的溝通，重整情緒面對複雜的人際互動，才能發揮所長，協助教師教學上的工
作，以及幫助學生學習。 

五 、活動花桇：  

執行單位：教學資源中心 活動日期：112年04月26日 

參加人數： 活動滿意度： 90% 

活動花桇 

 
 

拍照日期：112年04月26日 

照片說明：賴文儀組長介紹講師。 

拍照日期：112年04月26日 

照片說明： 講師自我介紹並說明課程流

程。 

  

拍照日期：112年04月26日 

照片說明： 老師進行影片分享。 

拍照日期：112年04月26日 

照片說明：老師進行紓壓內容分享 



  

拍照日期：112年04月26日 

照片說明：老師進行紓壓內容分享 

拍照日期：112年04月26日 

照片說明：學生進行經驗分享。 

六 、成效分析(含質化成果及量化成果)：教學助理面對學弟妹進行輔導中，需要有更多的

互動溝通技巧來建立互信關係，本活動希望希望給予教學助理學習不同的溝通技巧與情

緒管理的方法。。 

在本次活動中，學生對活動整體及內容的滿意度88.57％，另外，對學生未來擔任助理
培養與同學溝通互動的能力及如何紓解壓力方面，讓學生覺得滿意高達92.86％，最後
學生有88.57％的滿意更有信心擔任教學助理工作。而在質性的回應中，學生表示透過
老師引領的活動更能知道自己的壓力來源，以及如何紓緩壓力。 

 


